
D A T A S H E E T

Como parte de la economía global de la información, su empresa lleva a cabo negocios en muchos 
países distintos y en diversos idiomas. No obstante, su organización necesita identificar de forma 
precisa a sus clientes, socios y proveedores en sus sistemas empresariales. Asimismo, debe poder 
buscar y comparar registros de datos de identidad de distintos países, que utilizan alfabetos 
diferentes (latino, árabe o cirílico, por ejemplo).

Informatica puede ayudarle. 

The Informatica® Data Quality™ Identity Match Option amplía las capacidades de limpieza de datos 
de Informatica Data Quality incorporando unas potentes funciones de comparación de datos de 
identidad, compatibles con las características específicas de cada población, que permiten a las 
empresas y organismos gubernamentales buscar y comparar datos de identidad procedentes de más 
de 60 países.

Esta opción, completamente integrada con Informatica Data Quality y el resto de la plataforma de 
integración de datos de Informatica, aumenta la precisión de los datos de identidad de múltiples 
países, al tiempo que limpia y/o integra sus datos en un entorno batch. Los datos de identidad 
precisos potencian al máximo la efectividad de todos los procesos de calidad e integración de datos.

Informatica Data Quality Identity Match Option
Mejora los procesos de calidad e integración de datos con una potente comparación  
de identidades

VENTAJAS

Mejora la eficiencia operativa y el •	
servicio al cliente con datos precisos 
de nombres y direcciones.

Aumenta el rendimiento de la •	
inversión en tecnología alimentando 
y manteniendo los sistemas con 
datos de identidad de alta calidad.

Mejora la gestión de riesgos y •	
la conformidad con normativas 
financieras y de seguridad mediante 
datos de identidad fiables y de alta 
calidad.

Las decisiones empresariales •	
estratégicas se basan en datos 
de identidad completos, precisos, 
coherentes y actuales.

Informatica Data Quality Identity Match Option proporciona unas potentes funciones de búsqueda y comparación de 
datos de identidad, compatibles con las características específicas de cada población.
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Características clave
Facilidad de despliegue y de uso

Fácil acceso, creación y configuración de •	
potentes algoritmos de comparación de 
datos de identidad dentro de cualquier 
plan de calidad de datos mediante  
Informatica Data Quality Workbench.

Eliminación de la necesidad de aprender •	
algoritmos complejos.

Integración fácil con Informatica •	
PowerCenter e Informatica Data Quality. 

Capacidades de búsqueda 
de datos de identidad de alto 
rendimiento

Generación de búsquedas inteligentes, a •	
pesar de la ausencia de datos fuente.

Uso de estrategias de búsqueda •	
personalizables, predefinidas y disponibles 
en tiempo de ejecución, para equilibrar 
la exhaustividad y el rendimiento de la 
búsqueda.

Búsquedas de alto rendimiento empleando •	
consultas basadas en rangos de búsqueda 
identificados. 

Capacidades de comparación de 
datos de identidad multilingües y 
altamente precisas

Mejora la comparación de datos •	
multilingüe en aplicaciones regionales o 
globales. 

Utilización de más de 65 poblaciones •	
estándar para generar comparaciones de 
datos compatibles con la población.

Imitación de las habilidades de expertos •	
para determinar una coincidencia a partir 
de muchos campos y atributos.

Obtención de coincidencias muy precisas •	
utilizando reglas predefinidas, compatibles 
con todos los atributos de identidad.

Utilización de reglas preestablecidas de •	
comparación de conformidad e identidad 
(p.ej., OFAC, AML) para múltiples países.

Indexación inteligente y 
capacidades de generación de 
claves

Utilización de una estrategia de indexación •	
con una gama de múltiples claves, cuya 
escalabilidad permite buscar billones de 
registros.

Uso de algoritmos para la generación de •	
claves a fin de superar las inevitables 
variaciones de los datos de identidad, 
independientemente del país, el idioma o 
el conjunto de caracteres.

Generación de sofisticadas claves de •	
lógica difusa para superar la transliteración 
fonética, las palabras ausentes o fuera de 
uso, y otros errores o variaciones de los 
datos.

Generación de claves completas para •	
limitar los criterios de búsqueda y, 
por tanto, definir mejor el conjunto de 
registros y evitar pasar por alto a posibles 
candidatos. 

Ventajas
Mejora de la eficiencia operativa 
y del servicio al cliente
Gracias a Informatica Data Quality Identity 
Match Option, puede mejorar la “vista única 
del cliente” y proporcionar al negocio datos 
de alta calidad para agilizar las operaciones 
y ofrecer un mejor servicio a sus clientes. Al 
disponer de unos datos precisos de nombres 
y direcciones, podrá localizar y eliminar 
duplicados en listas de distribución para llevar 
a cabo unas campañas de marketing más 
económicas y efectivas. Asimismo, reducirá la 
tasa de abandono de clientes y mejorará los 
procesos de contacto con los mismos (listas 
de distribución y servicio o ventas a distancia), 
a la vez que crea más oportunidades de venta.

Maximización del valor de las 
inversiones en tecnología
Informatica Data Quality Identity Match 
Option le ayuda a aumentar el rendimiento 

de las inversiones en software de gestión de 
datos maestros (MDM), gestión de relaciones 
con el cliente (CRM), e integración de datos 
de clientes (CDI), garantizando que estos 
sistemas están alimentados y mantenidos con 
datos de alta calidad. Puede ampliar el ámbito 
y el alcance de las aplicaciones globales o 
regionales gracias a una mejor comparación 
de datos en distintos idiomas. Por otro lado, 
puede disminuir los costes de implementación 
de aplicaciones de terceros, así como los 
costes de desarrollo de las aplicaciones 
personalizadas. Al asegurar que sus 
aplicaciones empresariales contienen datos de 
identidad de alta calidad, también reducirá el 
riesgo de fracaso de los proyectos de IT.

Mejora de la gestión de riesgos y 
de la conformidad normativa
Informatica Data Quality Identity Match Option 
proporciona al negocio unos datos maestros 
y de referencia, fiables y de alta calidad, para 
garantizar el cumplimiento de las normativas 
financieras, de riesgos y seguridad. Puede 
integrar la calidad de datos en sus prácticas 
de gestión de riesgos para reducir los efectos 
perjudiciales de acontecimientos negativos y 
aumentar la transparencia.

Mejora de la toma de decisiones
Con Informatica Data Quality Content 
Options puede identificar, eliminar y evitar 
la propagación de errores, duplicados o 
incoherencias relacionados con los nombres 
y las direcciones en su centro de datos de 
clientes, asegurando la precisión de los 
informes y análisis de clientes. Gracias a unos 
datos de clientes más completos, coherentes y 
actuales, podrá mejorar y acelerar la toma de 
decisiones empresariales.

MÁS INFORMACIÓN
Infórmese más sobre Informatica Data 
Quality Identity Match Option y sobre toda la 
plataforma de productos de Informatica. Visite 
www.informatica.com/es o llámenos al   
902 882 062.
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